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Le présent document donne un apercu du plan pour répondre a I'assouplissement des restrictions de la COVID-19 et les répercussions sur les programmes et les services de Santé Canada (SC) Ce plan sera mis en / \
ceuvre de facon progressive et se concentrera sur le travail critique, les préoccupations et des attentes des employés, et le contexte de nos environnements de travail. La facon dont nous offrons nos services ne .
sera pas la méme qu’avant COVID-19. r'e‘teeg:"::s Zee’::g?",'i‘teérs't
®
Principes clés Considérations \ /

« Notre priorité absolue est la santé, la sécurité et le bien-étre des employés.

« Nous allons suivre les directives de la santé publique pour limiter la propagation du virus.

« Nous allons continuer d'offrir les programmes et les services dont le Gouvernement du Canada et les
Canadiens dépendent.

® .

L'assouplissement des restrictions suivra une démarche progressive, sera souple et cadrera
avec les lignes directrices en matiere de santé publique.

Nous allons améliorer notre capacité et faire preuve de souplesse pour harmoniser les
priorités opérationnelles.

L'engagement des gestionnaires, des employés, des clients et des intervenants ainsi que la
communication avec eux seront essentiels pendant tout le processus.

Ce plan est mis a jour de facon continue et sera ajusté selon les répercussions en constante

Activation des
plans

Reprise des
activités

évolution du COVID-19.

O,

Préparation du personnel

Les gestionnaires et les employés seront soutenus dans le

cadre de leur travail a distance ou sur place.

Les commentaires des employés seront intégrés aux plans

visant a équilibrer les besoins opérationnels et le bien-étre.

Les employés recevront :

- De l'information claire et du matériel de formation sur un
retour progressif aux postes de travail et pour soutenir le
travail a distance en cours

- Un accés aux services du Programme d’aide aux employés
(PAE) et a d'autres soutiens au bien-étre.

Les gestionnaires recevront du soutien de la part des Relations

de travail (RT) pour accorder de la souplesse lorsque cela est

nécessaire.

Activation des mesures de soutien

®

Soutenir le travail
(sur place et a distance)

Le travail sera évalué en fonction de I'importance du service
selon le mandat et les engagements en matiére de prestation
de services du Ministere.
La gestion réorganisera/mobilisera les employés pour soutenir
les priorités.
Le travail sera évalué en fonction des capacités et des
exigences du travail a distance par rapport a celles du travail
sur place.
Les employés sur place et ceux qui travaillent a distance
recevront le méme niveau de soutien.
La gestion consultera les employés et les agents négociateurs
pour repenser le lieu de travail de l'avenir.

®

Préparer le lieu de travail

«  Seuls les employés dont le travail doit étre fait sur place seront
appelés a retourner au lieu de travail. Pour gérer ce retour,
I'organisation :

- Adoptera une démarche progressive par étape;

- Suivra les directives en matiere de santé publique (fédérales,
provinciales et locales);

- Fera en sorte que les mesures d'éloigement physique (2
métres) soient intégrées a I'utilisation du lieu de travail;

- Mettra en ceuvre des protocoles de nettoyage améliorés;

- Surveillera continuellement les niveaux d'occupation et la
santé et sécurité sur place et ajuster si nécessaire.

« Les plans seront élaborés et mis en oeuvre en consultation
avec la direction, les intervenants et les comités de SST.

L'engagement continu des employés

Centre des services de mieux-étre en milieu de travail
Orientation et soutien du service des RT

Mise a jour des outils et des directives en matiere de SST
Bureau de 'ombudsman, de l'intégrité et de la
résolution (BOIR)

Capacité du réseau
Outils de collaboration
Acces a I'équipement requis pour effectuer les taches

®

Diversité

Inclusion
Accessibilité
ACSG+

Langues officielles
Situation familiale
Type de travail

« Affiches appropriées
+ Collaboration avec SPAC et la gestion immobiliére
« Plans propres au lieu de travail
« Fournitures afin de soutenir les mesures de santé publique
(p. ex. désinfectant pour les mains et masques non médicaux, etc.)

Ressources

Ressources pangouvernementales
(https://www.canada.ca/fr/gouvernement/fonctionpublique/covid-19.html), €.g. :
Renseignements a I'intention des employés du gouvernement du Canada : maladie a coronavirus

(COVID-19); Santé mentale et COVID-19 pour les fonctionnaires : Protégez votre santé mentale;

Programme d’aide aux employés
Ressources du ministére
(http://mysource.hc-sc.gc.ca/fra/sp/initiatives-gouvernementales/renseignements-covid19-a-lintention-employes), e.g. :

Questions et réponses; Gestion de la santé et de la sécurité au travail (SST) dans le cadre de la

COVID-19 : Un guide pour les gestionnaires et les superviseurs; Travailler a distance
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